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—_— SECCION VOCES DE LA MEMBRESIA

su préctica para el beneficioy
atencién de la salud mental.

Antecedentes

Los objetivos de este escrito son, 1)
relatar mi experiencia profesional al
generar contenidos en las redes sociales
de TikTok y YouTube y, 2) describir los
pasos y recomendaciones para generar
contenido de valor dirigido a familias con
nifios y nifias en edad preescolar.

La difusién de la psicologia se ha
transformado en los Ultimo afos, segin
Greco (2015) la comunicacion cientifica

tradicional es principalmente
unidireccional, mediada por empresas de
comunicacion y editoriales; el autor tiene

La psicologia infantil en redes sociales. poco o nulo control sobre el proceso de
cCémO generar contenido de valor? difusion de sus hallazgos o propuestas y
Miriam Vega Castillo * el impacto es dificil de medir o visualizar.

Greco, continlia exponiendo que la

Resumen nueva comunicacion cientifica, por
ejemplo, la que se muestra en redes

Tras los efectos de la pandemia por COVID-19, las sociales, paginas web o podcast, es
redes sociales han tenido un papel importante, ya sea multidireccional, permite la interaccién
para informar, disminuir la angustia o encontrar directa entre colegas y con los usuarios
respuestas y soluciones, particularmente a sectores de finales (padres de familia, cuidadores,
poblacion vulnerable, nifios, nifias, jévenes, madres y docentes, adolescentes, etc.); el autor o
padres en casa o personas de escasos recursos. investigador tiene mayor control de sus

hallazgos, ya que participa activamente

Sin juzgar, si son buenas o malas, el contenido s ) .
en la difusion y retroalimentacién. Por

encontrado en las redes sociales no siempre es el
adecuado o apto para la poblacién infantil, es por eso
que a través de mi experiencia profesional como
psicoterapeuta infantil y derivado del confinamiento
vivido por la pandemia, identifique una oportunidad
para continuar con mi practica profesional y contribuir a

otro lado, cuando se difunde el
conocimiento en plataformas como
YouTube, TikTok o paginas web, hay
mayores posibilidades de visualizary
medir el impacto en la poblacién.

que mas personas tengan acceso a informaciény En el 2020, debido a la pandemia
: .
contenido de calidad que pueda responder a sus muchos profesionales de la psicologia
necesidades y sea de facil acceso a través de las redes tuvimos que adaptar nuestra practica
,
sociales. haciendo uso de la tecnologia para

. . continuar acompafando, supervisando,
En este escrito comparto algunas estrategias 'y - .
. . ) ensefiando, entrevistando y evaluando a
consideraciones para generar contenido de valor que } } )
nuestros usuarios (paaentes, estudiantes,

permita a los profesionales, que asi lo desean, extender .
candidatos, etc.).
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A partir de esta situacion, surgié en mi la idea de comunicar
y difundir contenido de valor dirigido a familias, cuidadores
y docentes de nifios y niflas en edad preescolar a través de
videos previamente grabados. (Vega, 2021)

Para este fin, comencé a utilizar las plataformas de YouTube
y TikTok, por ser medios conocidos y de facil acceso para la
mayoria de las personas.

Indudablemente, YouTube es un foro donde los usuarios
pueden interactuar, obtener informacién e inspirar a
personas de todo el mundo, y ha servido tanto de
plataforma para distribuir contenido original para creadores
como para anunciantes grandes y pequefios” (Marin, 2016).

Ademads, en un mes, 8 de cada 10 personas de entre 18y 49
anos de edad revisan en YouTube algin contenido, esta red
social es el segundo buscador més grande del mundo, y el
tercer sitio més visitado después de Google y Facebook,
donde se ven aproximadamente 3.25 mil millones horas de
video al mes (Smith, 2016).

Por otro lado, TikTok es una aplicacion que permite creary
compartir videos cortos: de 3, 15, 30 y hasta 60 segundos,
creada por la empresa china ByteDance en 2016, con el
nombre Douyin y, al afio siguiente, conocida por el resto del
mundo con el nombre TikTok.

Para el mes de julio de 2022, la plataforma de TikTok obtuvo
un alcance potencial de 1023 millones de usuarios mayores
de 18 afios y sus anuncios llegaron al 18.3% de la poblacion
mundial. (ByteDance & Kepios, 2022).

En el primer trimestre de 2022, TikTok tuvo 176 millones de
descargas, con ello acumulé més de 3,500 millones de
descargas en todo el mundo desde su lanzamiento. (Sensor
Tower, 2022)

Con base en esta informacidn, decidi crear el canal de
YouTube, “Los cuentos y netas de miri”, el ctal a la fecha
(noviembre del 2022) cuenta con 21,255 suscriptores,
3,559,123 vistas y 84,000 horas de reproduccién; el canal es
visto en México, Espafia, Estados Unidos, Argentina, entre
otros paises; y cuenta con 255 videos publicados. Sus
objetivos son: 1) difundir informacién a los cuidadores y
familias con nifos pequenos para fomentar la lectura, asi
como identificar y explicar valores universales, 2) promocion
de conductas de autocuidado, 3) demostrar actividades
lGdicas para replicarse en casa, 4) favorecer el aprendizaje
de la historia de México y, 5) mostrar ejemplos de cémo
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apoyar a los nifios y nifas en su
desarrollo socioemocional.

De la misma forma,
“miriamvega.psicologa” en TikTok cuenta
con 10,864 seguidores, y mas de
100,000 visualizaciones, este perfil estd
dirigido a familias, cuidadores y docentes
de nifios y ninas en edad preescolar con
los siguientes objetivos: 1) fomentar la
lectura en familia, 2) proponer juegos y
estrategias para la educacion emocional,
3) describir técnicas conductuales para
favorecer conductas adaptativas en los
menoresy, 4)interactuar con los(as)
usuarios, respondiendo dudas acerca de
la crianza de menores.

Considero importante que los
profesionales de la psicologia generen
contenido de valor para transmitir
informacion vélida, confiable y con
fundamento tedrico-cientifico para
aquellas personas que no tienen acceso
a un terapeuta, libros educativos, cursos
o revistas académicas.

Basdndome en mi experiencia obtenida
en redes sociales, aqui propongo 10
pasos para generar contenido de valory
plantear alternativas de solucién a
diversos problemas psicoldgicos. No sin
antes aclarar, que mi objetivo no es
brindar psicoterapia, puesto que, un
video jaméas reemplazaré la relacién
terapéutica y el beneficio de un proceso
en forma.

La informacién proporcionada, tiene el
fin de sugerir estrategias diferentes de
una forma responsable y ética. Es
importante mencionar que,
desafortunadamente se encuentran
numerosos perfiles de “influencers” que
sin una formacién profesional o
especializada, dan consejos de vida,
coaching emocional, o asesoria para
parejas. La finalidad de mi propuesta,
radica en que maés personas encuentren
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contenido profesional y de calidad en las redes que pueda
colaborar a su bienestar y salud mental.

Pasos para generar contenido de valor

1. Eleccidn de la plataforma: si es el primer acercamiento
como generador(a) de contenido, es importante iniciar
con una plataforma que promueva e impulse el
contenido a mas personas, TikTok puede ser ideal, ya
que la aplicacién facilita herramientas de edicién,
musica y redaccién. Una vez elegida la red social, hay
que identificar sus caracteristicas principales y sus
normas de publicacién.

2. Describir el publico objetivo: realizar una descripcion de
las caracteristicas de las personas a las que esté
destinado el contenido, por ejemplo: ocupacién, estado
civil, intereses, rango de edad, etc.

3. lIdentificar la probleméticas que se desea resolver: Con
base en la experiencia profesional, realizar un listado de
las necesidades e inquietudes de la poblacién objetivo.

4. Redaccién de objetivos: El perfil o cuenta debera tener
objetivos especificos y medibles para tener claridad de
las teméticas a publicar y métricas a considerar. Para
redactarlos se recomienda responder las siguientes
preguntas:

® ;Qué quiero lograr con mi contenido?

7.
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Enumerar qué conductas se pretende
incentivar en las personas que
observen, lean o escuchen el
contenido ;qué deseas que haga la
persona una vez que interactdo con
tu perfil?, por ejemplo, que siga
leyendo, que comparta el contenido,
quedarse en el sitio al menos 5 min o
visitar los enlaces a otras redes
sociales.

Definir lineas de contenido: las lineas
de contenido son las teméticas o
secciones que se desprenden de los
objetivos especificos. Por ejemplo, las
lineas de contenido de la cuenta de
TikTok “miriamvega.psicologa” son:
Educacion emocional, resefias de
cuentos para nifos y nifas, limites y
manejo conductual y, respondiendo
preguntas. Cada una de ellas
responde a un objetivo planteado.

Elaborar un listado de temas por
cada linea de contenido: Una vez que
se determinaron las secciones, por
cada una de ellas se propondran los
temas de cada post o video. Por
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m ;Qué tipo de contenido deseo compartir?
= ;A qué poblacién va dirigido?

m ;Qué deseo obtener de mi red social?

Lineas
de
contenido

Educacién
emocional

Reseiia
cuentos

Temas/ titulos de publicacion o videos
- 5 cosas que no sabias acerca de la tristeza.
- 3 cosas para ayudar a mi hijo(a) cuando esta
triste
- ¢Para qué sirve la alegria?
de - Los mejores cuentos para dormir a tu peque.
- Cuento para afrontar la tristeza.
- Cuentos de |a escritora: Olga de Dios.

Limites y - Técnica para reducir "malas conductas”
manejo extincion pt1
conductual - Reforzamiento de otras conductas

- ,Qué es un limite y para qué sirve? |

Identificar cuentas o perfiles que inspiran: acceder a la
red social, buscar palabras clave acordes a los objetivos
planteados en el paso nimero 2. Identificar al menos
tres cuentas que comparten objetivos o tematicas.
Replicar las buenas practicas de expresidn,
comunicacién, ambientacién, sonido, duraciéon de los
videos, etc. Estos perfiles servirdn de motivacién e
inspiracion.

Determinar ;qué se desea transmitir?: Establecer que
percibira el publico objetivo al visualizar el contenido,
por ejemplo: Confianza, interés por compartir a otras
personas, escucha y empatia o informacién vélida y
confiable.

10. Programar una agenda. Ejemplo:

Dia

Actividad

Asignar titulos a cada post y video.

Investigaciéon documental.

*Elaborar plantilla de contenido.

Redaccién de guiones

o | W N

Grabacioén

Edicion

7a15

Publicacién
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*La plantilla de contenido es un formato en donde se

especifican las caracteristicas de cada post o video,
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ejemplo:
Fecha Red Linea de Tema Titulo Hashtag Descripcion
Social | contenido
30-jun | Tiktok | Resenade | Cuidadode | Un cuento #cuentos Con este
cuentos las para infantiles cuento tu
mascotas | preescolare #mascotas peque
s #perros #ninos aprendera a
“Mi perro” cuidar a una
mascota.
01-jul | Tiktok Educaciéon | Relajacion Relajaciéon | #psicologiainfanti Haz esta
emocional guiada para | #relajacion relajacion
dormir #amorparati con tu peque
felices y sin #descanso y ambos
miedo disfrutaran la
hora de
dormir

Conclusiones

YouTube y TikTok me ha permitido tener comunicaciény
retroalimentacién he podido identificar necesidades e
inquietudes en los seguidores(as).

Asimismo, gracias a las redes sociales he tenido el beneficio
de generar més usuarios para la consulta privada

Sin duda, la redes sociales son una excelente herramienta
para generar comunicacién con los usuarios, entidades
académicas, asociaciones y otros expertos, para generar
comunidad en la que se comparta contenido e informacién
de valor.

Colega jestés interesado en generar contenido de valor en
redes sociales? Espero que estas propuestas te ayuden a
iniciar este proyecto de forma profesional.
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https://www.miriamvega.mx/
YouTube: Los cuentos y Netas de Miri
TikTok: miriamvega.psicologa
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